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Introduction

Notre site web/application (ci-aprés : « le site web ») utilise des cookies et d’autres
technologies similaires (par simplification, toutes ces technologies sont désignées par le terme
« cookies »). Des cookies peuvent également étre placés par des tiers que nous avons
mandatés. Dans le présent document, nous vous informons de I'utilisation des cookies sur

notre site web.

Que sont les cookies et les scripts ?

Un cookie est un petit fichier simple envoyé avec les pages de ce site web et stocké par votre
navigateur sur le disque dur de votre ordinateur ou d’un autre appareil. Les informations qui
y sont stockées peuvent étre renvoyées a nos serveurs ou a ceux des tiers concernés lors d’une
visite ultérieure.

Un script est un élément de code utilisé pour que notre site web fonctionne correctement et
de maniere interactive. Ce code est exécuté sur notre serveur ou sur votre appareil.

Qu’est-ce qu’une balise invisible ?

Une balise invisible (ou balise web) est un petit morceau de texte ou d’image invisible sur un
site web, utilisé pour suivre le trafic sur un site web. A cette fin, diverses données vous

concernant peuvent étre stockées via des balises invisibles.

Cookies

Cookies techniques ou fonctionnels

Certains cookies assurent le fonctionnement correct de certaines parties du site web et la prise
en compte de vos préférences en tant qu’internaute. En plagant des cookies fonctionnels, nous
facilitons votre navigation : vous n’avez pas besoin de saisir a plusieurs reprises les mémes
informations et, par exemple, des éléments peuvent rester dans votre panier jusqu’au
paiement. Nous pouvons placer ces cookies sans votre consentement.

Cookies statistiques

Nous utilisons des cookies statistiques afin d’optimiser I"expérience des internautes sur notre
site web. Grace a ces cookies, nous obtenons des informations sur I'utilisation du site. Nous
demandons votre autorisation pour placer des cookies statistiques.



Cookies marketing/suivi

Les cookies de marketing/suivi sont des cookies (ou toute autre forme de stockage local)
utilisés pour créer des profils d’utilisateurs afin d’afficher de la publicité ou de suivre
I"utilisateur sur ce site web ou sur plusieurs sites web a des fins de marketing similaires.

Réseaux sociaux

Sur notre site web, nous avons intégré du contenu provenant de Facebook et Linkedin pour
promouvoir des pages web (par exemple « j'aime ») ou les partager sur des réseaux sociaux
comme Facebook et LinkedIn. Ce contenu est intégré via un code fourni par Fac ebook et
LinkedIn et peut placer des cookies. Ce contenu peut stocker et traiter certaines informations
a des fins de publicité personnalisée.

Veuillez consulter la déclaration de confidentialité de ces réseaux sociaux (susceptible d’étre
modifiée réguliérement) pour comprendre I'utilisation qu’ils font de vos données

(personnelles) traitées via ces cookies. Les données sont anonymisées autant que possible.
Facebook et LinkedIn sont situés aux Etats-Unis.

Cookies placés

Présentation : pour chaque service, vous trouverez (i) sa catégorie, (ii) son usage, (iii) le partage
éventuel, et (iv) la liste des cookies identifiés.

Cookies fonctionnels

Nom Fournisseur Utilité Durée de
conservation

_grecaptcha Google Ce cookie est utilisé pour distinguer les humains Persistant
desrobots. Ceci est bénéfique pourle site web afin
de créer des rapports valides sur 'utilisation du
leur site.

_GRECAPTCHA | Google Ce cookie est utilisé pour distinguer les humains 180 jours
desrobots. Ceci est bénéfique pour le site web afin
de créer des rapports valides sur l'utilisation du
leur site.

CookieConsent | Cookiebot Stocke l'autorisation d'utilisation de cookies pour 1 mois
le domaine actuel par l'utilisateur




PHPSESSID creditop- Conserve la configuration des parametres des Session
conseil.be utilisateurs a travers les demandes de page.
rc::a Google Ce cookie est utilisé pour distinguer les humains Persistant
desrobots. Ceci estbénéfique pourle site web afin
de créer des rapports valides sur l'utilisation du
leur site.
rc::b Google Ce cookie est utilisé pour distinguer les humains Session
des robots.
rc::c Google Ce cookie est utilisé pour distinguer les humains Session
des robots.
Cookies Statistiques
Nom Fournisseur | Utilité Durée de
conservation
_ga Google Utilisé pour envoyer des données a Google Analytics surle 2 ans
périphérique et le comportement du visiteur. Suit
l'internaute a travers les appareils et les canaux de
marketing.
_ga_# Google Utilisé pour envoyer des données a Google Analyticssurle | 2 ans
périphérique et le comportement du visiteur. Suit
l'internaute a travers les appareils et les canaux de
marketing.




Consentement

Lorsque vous visitez notre site web pour la premiére fois, une fenétre contextuelle vous
informe de |'utilisation des cookies. Dés que vous cliquez sur « Sauvegarder les préférences »,
vous nous autorisez a utiliser les catégories de cookies et d’extensions que vous avez
sélectionnées, comme décrit dans la présente politique.

Vous pouvez désactiver |'utilisation des cookies via votre navigateur, mais veuillez noter que

notre site web pourrait ne plus fonctionner correctement.

Gérer vos réglages de consentement
(permettre ici un choix de I'utilisateur)

o Fonctionnel : toujours activé (strictement nécessaire pour fournir le service demandé
et/ou transmettre une communication sur un réseau de communications
électroniques).

o Statistiques : optionnel (utilisé exclusivement a des fins statistiques).

o Marketing : optionnel (création de profils utilisateurs, publicité, suivi inter-sites).

Activer/désactiver et supprimer les cookies

Vous pouvez supprimer automatiquement ou manuellement les cookies via votre navigateur
et/ou empécher le placement de certains cookies. Vous pouvez également paramétrer votre
navigateur pour recevoir un message lorsqu’un cookie est placé. Pour plus d’informations,
consultez la section « Aide » de votre navigateur.

Si tous les cookies sont désactivés, certaines fonctionnalités du site web peuvent ne plus
fonctionner correctement. Si vous supprimez les cookies, ils pourront étre replacés apreés votre
consentement lors d’'une nouvelle visite.



Vos droits concernant les données personnelles

Vous disposez notamment des droits suivants :

o savoir pourquoi vos données personnelles sont nécessaires, ce qu’il advient de ces
données et combien de temps elles sont conservées ;

o droit d’acces;

o droit de rectification ;

o droit de suppression/blocage dans certainscas;

o retraitdu consentement (si applicable) ;

e portabilité ;

» opposition (sauf raisons [égitimes impérieuses ou obligations légales).

Pour exercer ces droits, veuillez nous contacter via les coordonnées au bas de cette politique
de cookies. En cas de plainte, vous pouvez également saisir I’autorité de contréle compétente

(autorité de protection des données).

Coordonnées

Pour toute question et/ou remarque sur notre politique de cookies, vous pouvez nous
contacter :

CREDITOP CONSEIL SRL
Rue du Godiassau 49, 6280 Joncret

Site web/application : https://www.creditop-conseil.be
E-mail : info@creditop-conseil.be

Derniére mise a jour : 14 07 2026



